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Procédure pour la création de compte, 
la demande d’équarrissage et la collecte. 

PROVALT Equarrissage à votre service. 
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Envoi d’un e-mail
automatique.

ACTIVATION DE COMPTE

Rendez-vous sur
www.provalt.fr

01.

Cliquer sur “mot de passe oublié”.

Renseignez votre
adresse e-mail.

02.

Cliquez sur
“Envoyer la demande”.

03.

Si ce message “Toutes les ressources nécessaires à
l’exécution de la requête n’ont pu être trouvées”
apparaît, vous n’êtes pas connu dans notre base de
données.

Veuillez contacter un opérateur au 0825 159 559.

04.

Erreur 404

Contient un lien qui permet de définir
son mot de passe. Valable 24h

Vérifier Courrier indésirable et Spams
de votre boîte e-mail.

Vous pouvez ensuite réaliser vos
demandes d’enlèvement et éditer
les bons.



Demande d’enlèvement.

DEMANDE
D’EQUARRISSAGE

Rendez-vous sur
www.provalt.fr

01.

Identifiez-vous par votre n° de cheptel /
n° de frappe / SIREN ou adresse e-mail
et saisissez votre mot de passe.

Choisissez votre action.02.

03.
Sélectionner l’exploitation et le lieu de collecte concernés.



DEMANDE
D’EQUARRISSAGE

04.
Demande d’enlèvement. 
Ajouter un ou plusieurs animaux. 

Sélectionner l’espèce et la catégorie de l’animal à collecter, et renseigner l’ensemble des
champs demandés. 
Après chaque ligne saisie, cliquer sur AJOUTER. 
Une fois tous les animaux saisis, cliquer sur VALIDER. 
NB : Une même demande peut concerner plusieurs animaux. 

OVINS & CAPRINS DE PLUS DE 18 MOIS
Renseigner obligatoirement l’identification de l’animal sous le schéma suivant : 
numéro de marquage (6 ou 8 chiffres) / numéro d’ordre (5 chiffres). 

Demande d’enlèvement. 
Retrouver les éléments enregistrés sur la page d’accueil. 

05.

Si ce bandeau n’est pas présent, cela signifie que la demande d’enlèvement n’est pas
allée à son terme.  Dans ce cas, reprendre la demande et bien cliquer sur VALIDER à la fin.

AUTOPSIE
Sélectionner STANDARD pour une autopsie pour laquelle vous avez sollicité un cabinet
vétérinaire ou GROUPAMA pour une autopsie demandée par votre assureur (document
cartonné jaune ou vert, à mettre à disposition auprès de l’animal). 



Jour et heure de la demande Jour limite de collecte

le lundi jusqu’à 18h le mercredi

entre lundi 18h et mardi 18h le jeudi

entre mardi 18h et mercredi 18h le vendredi

entre mercredi 18h et jeudi 18h le lundi suivant

entre jeudi 18h et vendredi 18h le mardi suivant

vendredi après 18h / samedi / dimanche le mercredi suivant

COLLECTE

Mise à disposition immédiate du ou
des animaux à enlever. 01.

Dès la demande d’enlèvement enregistrée, le ou les animaux doivent être
rendus accessibles pour le collecteur, qui peut se présenter rapidement s’il se
trouve dans votre secteur. 

Mettre également à disposition le passeport du ou des bovins à proximité de
l’animal, ainsi que la fiche de prélèvement CSO si concerné.  

Pas d’envoi préalable de sms ou d’e-mail. 

03.
Disponibles sur votre compte dès
validation par nos services. 

Bons d’enlèvement et factures.  

Délai légal de
collecte. 

02.



MODIFIER / AJOUTER
UN LIEU DE COLLECTE

Dans l’onglet “mes lieux de collecte”01.
Sélectionner l’exploitation concernée.

02. Ajouter un lieu de collecte.
Cliquer sur et remplir le formulaire.

Modifier un lieu de collecte.03.

Choisir le lieu de collecte et cliquer sur

04. Désactiver un lieu de collecte.
Cliquer sur :

ou

ou

STANDARD
TELEPHONIQUE

Le service Equarrissage est joignable au 0825 159 559, de 8h à 12h et de 14h à
16h, du lundi au vendredi, hors jours fériés.


